Итоговый годовой отчет 

за 2010 год

	пп
	Плановые мероприятия
	Срок 

исполнения
	Фактическое
исполнение

	1.
	Тиражирование книги                       В.И. Федотова «История ТПП ч.2»
	январь 2010 г.
	Книга растиражирована в кол-ве 500 экз. для обучения слушателей программы «Менеджмент ТПП»

	2.
	Проведение лекции для студентов Российского университета дружбы народов на тему «Роль торгово-промышленных палат в современном мире».

	20 января
2010 г.
	Студенты ознакомились с историей развития торгово-промышленных палат в нашей стране и в мире, ролью торгово-промышленных палат по поддержке предпринимательства, международной торговли и социально-экономического развития страны.

	3.
	Проведение первого Всероссийского вебинара (интернет-семинара) с участием руководителей и сотрудников территориальных торгово-промышленных палат по теме: «Дистанционное образование и антикризисные программы в системе торгово-промышленных палат».
	27 января
2010 г.
	МИМОП реализовал инновационный проект проведения всероссийских и международных мероприятий в формате вебинара
В вебинаре приняло участие более 90 руководителей и специалистов территориальных торгово-промышлен-ных палат (к проекту подключились самые отдаленные палаты: Калининградская, Приморская, Северная, Чеченская и другие, были и гости - представители Украинской ТПП).

	4.
	Проведение вебинара (интернет-семинара) «Современные методы вовлечения в членство».
	с 3 по 5 февраля 2010 г.
	Вебинар проходил в рамках учебной программы дополнительного профессионального образования лицензированной Министерством образования России.
Все слушатели программы - руководители подразделений по работе с членами территориальных торгово-промышленных палат обучались дистанционно через Интернет на своих рабочих местах.
На вебинаре обсуждалась практика вовлечения в членство предпринимателей, социальные теории мотивации членства, зарубежный опыт вовлечения, техника ведения переговоров, программы удержания и сохранения членства.
Вебинар проводил директор
МИМОП  В.И. Федотов.



	5.
	Проведение семинара «Как повысить эффективность общественной организации»


	12 февраля 2010 г.
	Семинар проходил в Международном центре Рерихов в рамках международной конференции руководителей общественных организаций. 

Семинар провёл заместитель            директора МИМОП А.В. Войтенок
На семинаре присутствовало более 50 руководителей некоммерческих организаций России и стран СНГ.

Участники семинара получили от лектора практические рекомендации по улучшению своих организаций.

	6.
	Первое в системе ТПП РФ           интернет-совещание с руководителями территориальных торгово-промышленных палат в формате вебинара
	16 февраля 2010 г.
	Вице-президент ТПП РФ С.Н. Катырин провёл интернет-совещание с руководителями территориальных палат. 
Совещание было посвящено развитию законодательства РФ в области государственной регистрации прав и кадастровой деятельности, а также перспективам участия территориальных ТПП в указанных направлениях.
Мероприятие организовано Комитетом ТПП РФ по оценке и экономике недвижимости и МИМОП ТПП РФ.

	7.
	Первая в системе ТПП РФ Всероссийская интернет-конференция в формате вебинара «Пути решения проблем трудоустройства безработного населения в 2010 году»
	17 февраля 2010 г.
	На конференции обсуждали проблемы безработицы населения, проекты по созданию антикризисных центров в целях поддержки и консультирования безработных и начинающих предпринимателей, государственные программы развития малого бизнеса.
На конференции выступали: вице-президент ТПП РФ Владимир Исаков, начальник отдела Министерства экономического развития Российской Федерации Антон Гетта, директор МИМОП ТПП РФ Виктор Федотов и заместитель директора МИМОП ТПП РФ Алексей Войтенок, руководитель Общественной приемной правозащитного движения «Сопротивление» Вергина Хайлова, а также руководители и ведущие специалисты территориальных торгово-промышленных палат и государственных ведомств.

Участники конференции обменялись опытом по реализации проектов помощи безработным и определили, что платформа вебинаров соответствует качественному проведению всероссийских интернет-конференций.

В конференции принимало участие более 500 человек со всей России: руководители и специалисты промышленных предприятий, торгово-промышленных палат, государственных и общественных организаций. 

	8.
	Всероссийский вебинар «Внешнеэкономическая деятельность в условиях Таможенного союза Беларуси, Казахстана и России»
	27 февраля 2010 г.
	Вебинар был подготовлен совместно с Федеральной таможенной службой России.
Трансляция вебинара осуществлялась более чем в 40 регионах России от Владивостока до Калининграда: Сибирь, Урал, Поволжье, центральные, северо-западные и южные регионы.

На вебинаре выступали ведущие специалисты ФТС России и ТПП РФ. 

На вебинаре были обсуждены вопросы внешнеэкономической деятельности предприятий в условиях Таможенного союза.

В Интернет-семинаре принимали участие более 350 специалистов ВЭД российских предприятий, сотрудники региональных таможенных служб и торгово-промышленных палат

	9.
	Всероссийский вебинар «Внешнеторговый контракт: особенности правового регулирования и арбитражная практика».
	с 30 по 31 марта 2010 г.
	Вебинар проходил в рамках четырёхмодульного курса повышения квалификации 160-часовой программы дополнительного профессионального образования «Эксперт внешнеэкономической деятельности ТПП» лицензированной Министерством образования России.
На занятиях рассматривались юридические вопросы подготовки внешнеторгового контракта, международное право, практика рассмотрения коммерческих споров в МКАС при ТПП РФ и другие.

 Вебинар проводили члены Президиума и арбитры Международного коммерческого арбитражного суда при ТПП РФ.
В вебинаре принимало участие 42 участника из территориальных торгово-промышленных палат и предприятий, занимающихся внешнеэкономической деятельностью.

	10.
	Реализация текущих мероприятий и подготовка промежуточного отчета по гранту  «Создание сети антикризисных центров с участием 11 российских торгово-промышленных палат»
	январь-март 2010 г.
	1.  27 января и 17 февраля проведены вебинары.

2. Оказание консультаций и трудоустройство безработных в 11 антикризисных центрах региональных ТПП.

3. Подготовлен промежуточный                отчет по гранту.

	11.
	Проведение консалтингового 
вебинара «Успешный инновационный проект. От выбора идеи
и привлечения инвестора
до выхода на рынок».
	8 апреля 2010 г.
	Автор и ведущий вебинара Андрей Крылов - управляющий партнер консалтинговой компании Living Eyes Consulting, известный маркетолог, консультант по продвижению и управлению, разработчик стратегий продвижения ряда известных торговых марок.
В проекте принимали участие: 
Кузбасская торгово-промышленная палата, Торгово-промышленная палата Псковской области, Магнитогорская торгово-промышленная палата, Тульская торгово-промышленная палата и Вологодская торгово-промышленная палата.

	12.
	Директором МИМОП Федотовым В.И. проведено два научных исследования

	апрель-май 2010 г.
	1. Историческая справка "О деятельности Всесоюзной торговой палаты в период Великой Отечественной войны 1941-1945 гг. (к 65-летию Победы), Москва, 2010 г.
2. Проект: «Разработка и внедрение технологии дистанционного образования на базе формата вебинара в системе ТПП РФ», Москва, 2010 г.  

	13.
	Проведение 4 модуля курса
 «Менеджмент ТПП», выпуск группы №2 руководителей ТПП
	с 19 по 23 апреля

 2010 г.
	Состоялся последний 4 модуль учебной программы дополнительного профессионального образования «Менеджмент торгово-промышлен-ных палат».  В этом модуле слушатели проходили несколько психологических тренингов, которые специально были подобранны для развития лидерских качеств. Тренинги вели одни из самых известных российских бизнес-тренеров. По итогам тестирования, выпускники программы получили свидетельства повышения квалификации.
В курсе обучались руководители: Смоленской ТПП, Самарской ТПП, Верхнекамской ТПП, Юго-Восточной ТПП РТ, ТПП г. Новочеркасска, Кузбасской ТПП, Липецкой ТПП, ТПП г. Фрязино, ТПП Восточной Сибири, ТПП г. Находка, Новосибирской городской ТПП, Армавирской межрайонной ТПП и другие.

	14.
	Проведение Всероссийского вебинара «Как стать поставщиком для государственных нужд»
	с 29 по 30 апреля
2010 г.
	Вебинар был подготовлен совместно с Федеральной антимонопольной службой России.
Вебинар был посвящен актуальным вопросам практики участия поставщиков в государственных тендерах и особенностям управления государственными заказами.

Трансляция вебинара осуществлялось более чем в 20 регионах России: Сибирь, Урал, Поволжье, центральные, северо-западные и южные регионы. 
В Интернет-семинаре принимали участие более 100 специалистов российских предприятий и государственных организаций.

	15.
	Проведение лекции для студентов Российского государственного гуманитарного университет на тему «Роль торгово-промышленных палат в современном мире».

	11 мая
2010 г.
	Студенты ознакомились с историей развития торгово-промышленных палат в нашей стране и в мире, ролью торгово-промышленных палат по поддержке предпринимательства, международной торговли и социально-экономического развития страны.

	16.
	Проведение Всероссийского  вебинара совместно с ТПП-Информ: «Актуальные вопросы формирования общего информационного пространства системы ТПП РФ»
	20 мая
2010 г.
	В мероприятии приняли участие представители более 30 территориальных торгово-промышленных палат, ответственные сотрудники ТПП России, журналисты.
Итоги вебинара подвел Старший вице-президент ТПП РФ Борис Пастухов, подчеркнувший, что прошедшее мероприятие было посвящено одной из самых злободневных и важных для системы ТПП РФ тем - формированию общего информационного пространства торгово-промышленных палат.

	17.
	Проведение практического
вебинара «Как получать от 
выставок максимальную выгоду»
	с 29 по 30 апреля
2010 г.
	Вебинар проходил в рамках четырёхмодульного курса повышения квалификации 160-часовой программы дополнительного профессионального образования «Менеджмент выставочной деятельности».

Трансляция вебинара проходила в 14 территориальных торгово-промышленных палат, в программе принимали участие специалисты по маркетингу и выставочной деятельности коммерческих предприятий и торгово-промышленных палат.
Ведущий вебинара рассказал участникам вебинара, как правильно готовится к выставке, какой должен быть выставочный стенд, как должен работать персонал на выставочной экспозиции. На практических примерах рассматривался положительный опыт выставочных компаний, а также  ошибки экспонентов  с рекомендациями по их исправлению.

	18.
	Проведение курса обучения руководителей торгово-промышленных палат по программе «Внутренний менеджмент ТПП»
	с 31 мая 
по 4 июня 2010 г.
	Состоялся 2 модуль учебной программы дополнительного профессионального образования «Менеджмент торгово-промышленных палат».
Руководители торгово-промышлен-ных палат, проходившие обучение по этому курсу, изучали методики, практику внутреннего менеджмента торгово-промышленных палат.
Перед слушателями выступали руководители и заместители департаментов ТПП РФ, известные российские бизнес-тренеры.

В программе рассматривались вопросы организации деятельности торгово-промышленной палаты, вовлечения в членство,  программы развития различных платных видов услуг ТПП, делопроизводство и бухгалтерский учет в некоммерческих организациях, управление персоналом и внедрение информационных технологий.
Актуальным оказалось для слушателей выступление представителя МЧС России по вопросам реализации пожарного аудита в ТПП.
На курсе обучались руководители торгово-промышленных палат: Пятигорска, Пензенской области, Кузбасской области, Московской области, Краснодарского края, Сахалина, Магадана, а также представители Украинской ТПП из города Херсона.
Участники получили учебно-методические материалы: книги А.М. Рыбакова и В.И. Федотова "Доходы торгово-промышленных палат" и "Вовлечение в членство", специальное компьютерное пособие по работе с членами палаты, а также компакт-диск с учебными материалами преподавателей.

	19.
	Проведение Всероссийского вебинара «Внешнеэкономическая деятельность предприятий в условиях Таможенного союза Беларуси, Казахстана 
и России»
	18 июня 2010 г.
	Вебинар был подготовлен совместно с Федеральной таможенной службой России.
На семинаре рассматривались актуальные и практические вопросы по темам, связанным с таможенным законодательством нового Таможенного союза; концепцией таможенного оформления и контроля в местах, приближенных к Государственной границе РФ, валютным контролем, в условиях Таможенного союза; сертификация товаров в условиях создания единой таможенной территории и др. 

В вебинаре приняли участие более 400 человек из почти 50 регионов РФ, а также из ряда стран ближнего зарубежья.

	20.
	Реализация текущих мероприятий и подготовка промежуточного второго отчета по гранту  «Создание сети антикризисных центров с участием 11 российских торгово-промышленных палат»
	апрель-июнь 2010 г.
	1.  Оказание консультаций и трудоустройство безработных в 11 антикризисных центрах региональных ТПП.

2. Подготовлен промежуточный                отчет по гранту.

	21.
	Подготовка проекта гранта в Общественную палату России «Система обучения инвалидов иностранным языкам, компьютерным технологиям и телемаркетингу через Интернет»
	апрель-июнь 2010 г.
	Реализация проекта запланирована с октября 2010 г. по октябрь 2011 г.

Проект предполагает организацию  краткосрочных программ обучения (до 72 учебных часов) физических лиц с ограниченными возможностями, а также специалистов региональных общественных организаций инвалидов по темам: иностранные языки (английский для начинающих, китайский для начинающих), компьютерные технологии (основы веб-программирования и веб дизайна, обучение созданию интернет-сайтов) и телемаркетингу (продажи и дистанционная работа с клиентами коммерческих организаций через телефон и Интернет)  через Интернет-систему вебинаров.

  Проект имеет важное социальное значение, он сможет повысить конкурентоспособность инвалидов при поиске работы, дать ивалидам конкретные рабочие навыки, обучить специалистов общественных орагнизаций инвалидов, для того чтобы они смогли более эффективно помогать и поддерживать инвалидов.

	22.
	Проведение лекции для студентов Финансовой академии при Правительстве Российской Федерации на тему «Роль торгово-промышленных палат в современном мире».

	5 июля
2010 г.
	Студенты ознакомились с историей развития торгово-промышленных палат в нашей стране и в мире, ролью торгово-промышленных палат по поддержке предпринимательства, международной торговли и социально-экономического развития страны.

	23.
	Участие в круглом столе «Роль кадрового резерва в системе модернизации РФ» в рамках Форума Президента РФ Медведева Д.А. «Матрица модернизации»
	6-8 июля 2010 г.
	Заместитель директора Международного института менеджмента Торгово-промышленной палаты России Алексей Войтенок выступил на круглом столе с докладом "Роль российских торгово-промышленных палат и общественных объединений предпринимателей в формировании кадрового резерва России", далее после проведения мероприятия он принял участие в рабочей группе по подготовке Резолюции круглого стола.

В круглом столе приняло участие более 120 человек, которые обсудили решение таких задач, как - выстраивание механизмов вовлечения «профессиональной команды» в программы наставничества, обозначили первостепенные задачи всех участников процесса подготовки инновационных кадров, обсудили вопросы, связанные с привлечением «резервистов» в экспертные советы для принятия решения по инновационным и модернизационным процессам и программам.

	23.
	Проведение вебинара по авторской программе Федотова В.И. «Современные методы вовлечения в членство некоммерческих организаций»
	8- 9 

сентября 2010 г.
	Мероприятие было организовано по инициативе Департамента по работе с территориальными палатами ТПП РФ.

Основными участниками вебинара стали региональные палаты, членство которых составляет менее 50 организаций. Всего на мероприятии участвовало 60 специалистов из 27 территориальных палат различных регионов России. Обучение проводилось на бесплатной основе для слушателей.
Занятия проводил директор Института, доктор исторических наук, профессор Федотов Виктор Иванович. На курсе рассматривались различные методики вовлечения в членство, история торгово-промышленных палат, и социальные теории мотивации членства.

В рамках программы дополнительно  выступил президент Торгово-промышленной палаты Владимирской области Лимонов Евгений Борисович, который поделился положительным опытом вовлечения в членство специалистами Владимирской палаты.

	24.
	Проведение вебинара-круглого стола «Закон о персональных данных – проблематика и особенности»
	10 сентября 2010 г.
	В мероприятии принимали участие специалисты ведущих кадровых холдингов, торгово-промышленных палат и различных общественных организаций.

Часть участников, 22 представителя присутствовало непосредственно в зале проведения мероприятия. Остальные участники, более 200 человек из более чем, 50 регионов России, принимали участие в мероприятии через Интернет.

Модератором мероприятия выступил Валерий Поляков, президент Кадрового объединения «Метрополис», г. Москва.

В рамках встречи были рассмотрены основные положения закона «О персональных данных» и подходы к приведению информационных систем в соответствие с требованиями по защите персональных данных. Участники вебинара и круглого стола ознакомились с практическими аспектами защиты персональных данных, методиками разработки стандарта и поделились своим не всегда «позитивным» опытом общения с проверяющими организациями. Также состоялось освещение организационных и технических решений обеспечения требований по защите персональных данных, а также методов минимизации рисков при работе с ними.

Всем участникам вебинара представилась возможность задать вопросы представителю компании-разработчика отраслевого стандарта по защите персональных данных кадровых агентств - Тарасу Пономарёву, исполнительному директору компании «Практика безопасности», г. Москва.


	25.
	Проведение вебинара «Таможенный консалтинг, экспертиза и стандартизация ВЭД, защита интеллектуальной собственности при международных контрактах»
	14-16 
сентября 2010 г.
	Проект был подготовлен совместно с Договорно-правовым департаментом ТПП РФ, Пермской торгово-промышленной палатой и Российской технологической биржей.

Вебинар проходил в рамках четырёхмодульного курса повышения квалификации 160-часовой программы дополнительного профессионального образования «Эксперт внешнеэкономической деятельности».

На вебинаре рассматривалась практика сопровождения внешнеторговых сделок, изучались методики таможенного оформления международных контрактов, защите интеллектуальной собственности при внешнеэкономической деятельности, а также освещались вопросы работы предприятий в условиях Таможенного союза России, Казахстана и Беларуси и ВТО.

В вебинаре участвовали специалисты территориальных торгово-промышленных палат и представители компаний-экспортёров и импортёров, всего более 40 участников из 20 регионов России.

Одной из особенностей данного вебинара являлось то, что основной лектор выступал дистанционно через Интернет из Перми, а центр трансляции вебинара был организован в Москве.

	26.
	Проведение интернет - совещания (вебинара) по теме: «Участие территориальных торгово-промышленных палат в реализации Федерального закона от 22.07.2010 г. № 167-ФЗ»
	17 сентября 2010 г.
	В совещании приняли участие Директор МИМОП ТПП РФ В.И. Федотов и Председатель Комитета ТПП РФ по оценке и экономике недвижимости О.А. Скуфинский.
В рамках совещания были рассмотрены вопросы организации на базе ТПП РФ и территориальных ТПП системы независимого общественного контроля и мониторинга качества и доступности государственных услуг, предоставляемых Росреестром, а также вопрос участия территориальных Торгово-промышленных палат в реализации Федерального закона от 22.07.2010 г. № 167-ФЗ.
Отметив высокую общественно-политическую значимость работ по организации системы мониторинга на базе территориальных ТПП, согласованных Президентом ТПП России Е.М. Примаковым и руководителем Росреестра С.В. Васильевым, Олег Скуфинский обратил внимание на необходимость активного участия территориальных ТПП в организации данных работ на территории соответствующих субъектов Российской Федерации.
В рамках вебинара, Председатель Комитета ТПП РФ по оценке и экономике недвижимости, проинформировал участников совещания о важных изменениях в сфере оценочной деятельности (в части кадастровой оценки) в связи с принятием Федерального закона от 22.07.2010 г. № 167-ФЗ, затрагивающего интересы бизнес-сообщества и российских предприятий.
Олег Скуфинский акцентировал внимание на, предусмотренные Законом, мероприятия по созданию на территории субъектов Российской Федерации Комиссий по рассмотрению споров о результатах определения кадастровой стоимости. Участие представителей территориальных ТПП в работе Комиссий позволит обеспечить защиту интересов российского бизнеса в части имущественных платежей.
Кроме того, было обращено внимание на целесообразное участие палат в вопросах подготовки сведений об объектах недвижимости в рамках реформы имущественных налогов, а также работах по созданию фонда данных государственной кадастровой оценки.
В работе вебинара приняло участие более 30 территориальных торгово-промышленных палат.

	27.
	Проведение первого для ЦВК «Экспоцентр» вебинара по выставочной деятельности
	22-23
сентября 2010 года
	В рамках реализации программы образования экспонентов ЦВК «Экспоцентр» первым среди выставочных операторов в России внедрил технологию проведения интернет-семинаров (вебинаров). Помог ему в этом Международный институт менеджмента для объединений предпринимателей ТПП РФ, который накопил достаточный опыт проведения вебинаров.

Участниками вебинара стали экспоненты ведущих выставок ЦВК «Экспоцентр»: «Здравоохранение», «Продэкспо», «Мебель», «Химия», «Склад. Транспорт. Логистика», «Мир детства», «Агропродмаш», «Связь-Экспокомм», «Консумэкспо», «Реклама» и др. из многих городов России, Украины и Беларуси, включая: Москву, Санкт-Петербург, Челябинск, Новокузнецк, Владивосток, Киев, Самару, Новосибирск, Ижевск, Нижний Новгород, Минск, Ростов-на-Дону, Тамбов, Благовещенск, Магнитогорск, Иркутск и др.

Целью вебинара было помочь экспонентам систематизировать и дополнить выставочный опыт, «взглянуть на себя со стороны», избавиться от распространенных ошибок и стереотипов, узнать, что, а главное как нужно делать, чтобы добиваться на выставках максимальных результатов.
Вел вебинар автор практического пособия «Как получать от выставок максимальную выгоду», генеральный директор Агентства выставочного консалтинга «ЭкспоЭффект» Николай Карасев.

	28.
	Подведение итогов по Общественным антикризисным центрам ТПП 
	24 сентября 2010 года
	Состоялось подведение итогов по реализации грантового проекта с Общественной палатой России по 11 Общественным антикризисным центрам, созданных при территориальных палатах в сентябре прошлого года.

Выступавшие на итоговом совещании, поразили участников, приведенными цифрами и фактами повседневной деятельности антикризисных центров. Например, только в одной только ТПП Владимирской области за год консультацию успели получить более 2,0 тысяч граждан, более сотни трудоустроены. С помощью предприятий Владимирской области была проведена ярмарка вакансий «Трудовая мобильность», на которой было объявлено о наличии 42 тысяч вакансий. В целом, в 2010 году вместе с центром занятости было трудоустроено свыше 7300 человек! Успех ТПП Владимирской области не единичен. Практически все палаты, участвовавшие в совещании, продемонстрировали успешную деятельность своих антикризисных центров. Кроме консультаций, палаты проводили специальные учебные занятия с безработными, ярмарки вакансий, многократно собирали у себя руководителей кадровых служб, взаимодействовали с ВУЗами по трудоустройству выпускников, создавали возможность стажировки и практики с последующем трудоустройством.
Успех отдельных торгово-промышленных палат получил мультипликативный эффект, когда к ним подключилась областная администрация, центры занятости и региональные кадровые агентства, внеся каждый свой посильный финансовый или организационный вклад. При дополнительном финансировании антикризисных центров, при палатах заработали учебные центры по освоению новых профессий, освоению азов начинающих предпринимателей.
Общественная палата России также поддержала инициативу 11 территориальных палат, вручив каждой из них по новому компьютеру, а Комитет общественных наград МИМОП вручил наиболее отличившимся руководителям палат памятные медали, координаторам проектов - почетные грамоты, а общественным консультантам - благодарственные письма.


	29.
	Проведение вебинара «Практика проведения открытого аукциона в электронной форме для государственных и муниципальных нужд»
	28-29
сентября 2010 года
	Особенностью вебинара стало то, что на нём сразу рассматривались все пять электронных площадок: Сбербанк-АСТ, Единая электронная торговая площадка, Агентство по государственному заказу, инвестиционной деятельности и межрегиональным связям Республики Татарстан, ММВБ и РТС.
Программа была ориентированна, как для заказчиков, так и для участников государственных торгов.
Для слушателей программа вебинара стала весьма актуальной, так как все федеральные государственные торги с 1 июля 2010 г. были переведены на электронную основу.

	30.
	Проведение вебинара «Конкурентная разведка в интернете, приёмы эффективного интернет-поиска»
	12-13 

октября 2010 г.
	В Институте эта была первая реализованная специализированная обучающая программа в области ай-ти технологий.

Вебинар был ориентирован на маркетологов, компьютерных специалистов и специалистов по экономической безопасности компаний.

На вебинаре изучались методы максимально эффективного использования ресурсов Интернета, конкурентная разведка, основы профессиональной работы с поисковыми системами Yandex, Google, Rambler, Yahoo и др. Разбирались методы сбора маркетинговой информации о фирме, продукте, событий в Интернете, аудит утечек конфиденциальной информации.

Вебинар проводил Масалович Андрей Игоревич - к.ф.-м.н., президент Консорциума Инфорус. Руководитель ряда успешных проектов по аналитическому оснащению банков, ФПГ, крупных торговых сетей, государственных организаций. В прошлом - подполковник ФАПСИ, лауреат стипендии РАН «Выдающийся ученый России» (1993). Автор многочисленных публикаций и ведущий семинаров по проблемам поиска и анализа данных в ряде университетов России и США.

В мероприятии принимало участие более 50 специалистов из разных регионов России и Украины.

	31.
	Проведение 3-го курса руководителей территориальных ТПП по программе «Взаимодействие ТПП с внешними партнёрами».


	18-22 
октября 2010 г.
	Руководители торгово-промышлен-ных палат, проходившие обучение по этому курсу, изучали теорию и практику взаимодействия с внешними партнерами: органами государственной власти, бизнесом, общественными и некоммерческими организациями.

В программе рассматривались вопросы финансирования торгово-про-мышленных палат (фандрайзинга), развития гражданского общества, противодействия рейдерству и коррупции, реализации программ поддержки малого и среднего бизнеса, предотвращения административных барьеров, взаимодействия с зарубежными ТПП, организации благотворительной деятельности и пропаганды деловой этики.

Перед слушателями выступил вице-президент ТПП РФ Владимир Исаков, директора департаментов ТПП РФ Владимир Быков, Николай Гетман, Юрий Морозов, генеральный директор Благотворительного фонда «Центр помощи беспризорным детям»ТПП РФ Леонид Романов, известные практикующие преподаватели МГУ им. М.В. Ломоносова, ведущие специалисты Министерства экономического развития России, помощник руководителя Федеральной антимонопольной службы России, вице-президент общественной организации «ОПОРА России» и руководитель департамента «Деловой России».

На курсе обучались руководители торгово-промышленных палат: Сахалина, Кузбасса, Херсона, Реутова, Пензы, Пятигорска, Тольятти, Краснодарского Края и другие.

	32.
	Проведение вебинара «Порядок оформления, удостоверения и выдачи карнетов АТА»
	25 
октября 2010 г.
	В мероприятии принимали участие юристы и специалисты по внешнеэкономической деятельности из более чем 25 территориальных торгово-промышленных палат.

С основным докладом по теме международной системы АТА и механизма её функционирования выступил директор Договорно-правового департамента ТПП РФ Дамир Аиткулов.

Далее интернет-семинар проводили ведущие специалисты департамента: руководитель рабочей группы Владимир Загрядский и старший эксперт Ирина Горячева.

Ими были освещены вопросы такие, как гарантирующая функция ТПП РФ, отчетность и порядок взаимодействия ТПП РФ и торгово-промышленных палат, уполномоченных выдавать карнеты АТА, порядок оформления карнетов АТА в торгово-промышленных палатах, механизм страхования карнетов АТА и другие.

	33.
	Проведение презентационного вебинара Института Адизеса (США)
	26 октября 2010 г.
	Вебинар вёл вице-президент Института Адизеса Питер Штром и один из самых известных бизнес-тренеров России Михаил Молоканов.
Питер Штром рассказал о планах Института Адизеса в России, Михаил Молоканов провел занятие по теме: "Мой бизнес: выживающий, управляемый и конкурентный. Инструменты И. Адизеса".
Программа вебинара вызвала значительный интерес среди российских торгово-промышленных палат и коммерческих организаций, в вебинаре принимало участие более 150 участников.

	34.
	Состоялись переговоры между Международным институтом менеджмента для объединений предпринимателей ТПП РФ и Федерацией бизнес-ассоциаций и торгово-промышленных палат Китая.
	27 октября 2010 г.
	Переговоры проходили в режиме интернет-конференции: участники переговоров находились в Москве и Пекине. С российской стороны в переговорах приняли участие директор Института Виктор Иванович Федотов, его заместитель Алексей Витальевич Войтенок, а также координатор международного проекта Денис Владимирович Шикунов.
С китайской стороны в переговорах приняли участие - генеральный директор Федерацией бизнес-ассоциаций и торгово-промыш-ленных палат Китая Лю Юдзянь и директор международного партнерства Федерацией бизнес-ассоциаций и торгово-промыш-ленных палат Китая, доктор Пол Кингстон и другие.
Переговоры проходили по инициативе китайской стороны. Стороны обсудили возможности сотрудничества в области повышения квалификации сотрудников торгово-промышленных палат и бизнес-ассоциаций Китая. Согласно обращению китайской стороны, потребность в повышении квалификации испытывают примерно 300 тысяч руководителей палат и ассоциаций 1 класса и 700 тысяч руководителей палат и ассоциаций 2 класса.
Переговоры прошли в теплой и дружеской атмосфере.

	35.
	Состоялся вебинар:  «Как получать от выставок максимальную выгоду»
	28-29 
октября 2010 г.
	Вебинар проходил в рамках четырёхмодульного курса повышения квалификации 160-часовой программы дополнительного профессионального образования «Менеджмент выставочной деятельности».

Трансляция вебинара проходила в 17 территориальных торгово-промыш-ленных палатах, в программе принимали участие специалисты по маркетингу и выставочной деятельности коммерческих предприятий и торгово-промышленных палат.
Проводил вебинар генеральный директор агентства выставочного консалтинга «ЭкспоЭффект» Николай Карасёв.
Ведущий вебинара рассказал участникам вебинара, как правильно готовится к выставке, какой должен быть выставочный стенд, как должен работать персонал на выставочной экспозиции. На практических примерах рассматривался положительный опыт выставочных компаний, а также  ошибки экспонентов  с рекомендациями по их исправлению.

	36.
	Состоялся вебинар:  «Внешнеэкономическая деятельность предприятий в условиях Таможенного союза России, Казахстана и Беларуси»
	11 ноября 2010 г.
	В семинаре приняли участие более 200 представителей территориальных торгово-промышленных палат, региональных таможенных служб, хозяйствующих предприятий – участников внешнеэкономической деятельности (ВЭД) из почти восьмидесяти субъектов РФ, а также гости из ряда стран ближнего зарубежья, эксперты и журналисты. 

Ведущими вебинара выступили директор Договорно-правового департамента ТПП РФ Дамир Аиткулов, должностные лица и эксперты ФТС России.
Впервые в практике проведения всероссийских вебинаров перед слушателями из казахстанской столицы Астаны выступили сотрудники Таможенной службы Республики Казахстан – начальник отдела таможенного оформления Аида Джунусова и начальник отдела нетарифного регулирования и экспортного контроля Руслан Жумагулов.

	37.
	Участие в международной конференции: «Состояние и перспективы развития профессиональной переподготовки и повышения квалификации специалистов в государствах-участниках СНГ по новым направлениям развития техники и технологий» состоявшейся  в МГТУ им. Н.Э. Баумана.


	12-13 
ноября 
2010 г.
	В программе конференции дискуссии по результатам апробации учебно-методических комплексов и учебных пособий, обмен опытом по проблемам профессиональной переподготовки и повышения квалификации специалистов государств-участников СНГ.
В работе Конференции приняли участие свыше 200 ученых от государств-стран СНГ. С приветственным словом к участникам Конференции выступили руководитель Департамента экономического сотрудничества Исполнительного комитета СНГ А.Н. Бойко, исполнительный директор Межгосударственного фонда гуманитарного сотрудничества государств стран-участников СНГ А.Б. Смбатян, ректор МГТУ им. Н.Э. Баумана А.А. Александров.

С докладом: Опыт освоения интерактивных форм обучения предпринимателей и специалистов коммерческих компаний на платформе вебинаров» на конференции выступил доктор исторических наук, директор МИМОП Виктор Иванович Федотов. Участники форума с большим интересом отнеслись к докладу В.И. Федотова и ответам на многочисленные вопросы. По мнению многих участников конференции платформа вебинара вполне пригодна для организации программ переподготовки и повышения квалификации взрослого населения.

	38.
	Проведение 1-го курса руководителей территориальных ТПП по программе «Теория и практика управления торгово-промышленной палатой».


	22-26 
ноября 
2010 г.
	Обучение прошли руководители торгово-промышленных палат Московской области, Брянской ТПП, ТПП Саратовской и Самарской областей, Губкинской ТПП, ТПП г. Находки и Восточной Сибири, сотрудники департаментов ТПП РФ и сотрудник Общественной палаты РФ. Участие в обучении наряду с представителями российских палат приняли руководители палата Казахстана, Беларуси и Украины.
В программу 1 модуля занятий входило изучение истории торгово-промышленных палат, вопросы теории самоорганизации предпринимателей, изучение основных направлений деятельности зарубежных торгово-промышленных палат, основы выставочно-ярмарочной деятельности ТПП РФ и документооборота во внешнеэкономической деятельности ТПП РФ, специфика работа ТПП РФ со средствами массовой информации и особенности PR коммуникаций.
Перед слушателями выступили вице-президент ТПП РФ Страшко В.П., вице-президент ТПП РФ Петров Г.Г., директор департамента по работе с территориальными палатами ТПП РФ А.М. Рыбаков, генеральный директор «ТПП-Информ» Небренчин С.М., директор департамента по работе с деловыми советами Морозов Ю.Н., зав. отделом экспертизы, сертификации и оценочной деятельности Сенчуков Е.В., глава Представительства CIPE в РФ Раевский А.П.



	39.
	Проведение лекции в РГТЭУ: «Роль и место торгово-промышленных палат в современных рыночных отношениях»
	29
ноября 
2010 г.
	29 ноября 2010 г. в Российском государственном торгово-экономическом университете (РГТЭУ) на факультете социальных технологий была прочитана лекция директора МИМОП доктора исторических наук В.И. Федотова на тему: «Роль и место торгово-промышленных палат в системе рыночных отношений».
Слушатели, а это были преподаватели и студенты старших курсов факультета (примерно 100 чел.), были ознакомлены с историей общественных объединений предпринимателей, первых торговых палат, а также роли палат в условиях современной рыночной экономики.

	40.
	Проведение вебинара «Организация работы торгово-промышленных палат по инвестиционной тематике»
	9 декабря 
2010 г.
	Вебинар был организован Комитетом ТПП РФ по инвестиционной политике и Международным институтом менеджмента ТПП РФ при участии Ульяновской и Ярославской ТПП, а также ТПП Республики Чувашия.
Цель данного мероприятия заключалась в том, чтобы проинформировать территориальные ТПП о том, как ведется работа по инвестиционной тематике в системе торгово-промыш-ленных палат, а также о положительном опыте ТПП в данной сфере.
Открыл и вел вебинар председатель Подкомитета по региональной инвестиционной политике Комитета ТПП РФ по инвестиционной политике Дмитрий Чухланцев.
В своем вступительном слове он отметил, что Комитет ТПП РФ по инвестиционной политике придает большое значение системной организации работы торгово-промышленных палат.
Ответственный секретарь Комитета ТПП РФ по инвестиционной политике Евгений Баранов рассказал о направлениях деятельности Комитета ТПП РФ по инвестиционной политике по оказанию содействия территориальным палатам в налаживании и развитии работы в инвестиционной сфере. Опытом своей работы в сфере инвестиций с участниками вебинара поделились начальник Департамента инвестиций и внешнеэкономической деятельности Ярославской ТПП Николай Комаровский, старший вице-президент Ульяновской ТПП Димитрий Кумунджиев, вице-президент ТПП Республики Чувашия Константин Вахрушев.

Участие в вебинаре приняли представители 25 российских территориальных торгово-промышленных палат, а также торговых палат из Казахстана и Белоруссии.

	41.
	Проведение вебинара «Современные методы вовлечения в членство некоммерческих организаций»
	13-15
декабря 
2010 г.
	Вебинар проходил в рамках учебной программы дополнительного профессионального образования Минобрнауки РФ.Помимо региональных российских торгово-промышленных палат, в вебинаре впервые принимали участие палаты стран СНГ - Севастопольская торгово-промышленная палата и Торгово-промышленная палата Республики Таджикистан.
Занятия проводил директор Института, доктор исторических наук Виктор Иванович Федотов. На вебинаре обсуждалась практика вовлечения в членство предпринимателей, социальные теории мотивации членства, зарубежный опыт вовлечения, техника ведения переговоров, программы удержания и сохранения членства.

	42.
	Выпуск сборника статей «Опыт создания антикризисных центров при территориальных торгово-промышлен-ных палат»
	декабрь 2010 г.
	Создание сети антикризисных центров при территориальных торгово-промышленных палатах - проект, выполненный Международным институтом менеджмента для объединений предпринимателей совместно с территориальными торгово-промышлен-ными палатами в 2009-2010 году. В сборник вошли статьи руководителей и координаторов общественных антикризисных центров российских торгово-промышленных палат, посвященные трудоустройству безработных, организации консультаций для начинающих предпринимателей по созданию своего дела, реализации программ профессиональной переподготовки специалистов. 

	43.
	Проведение вебинара «Практические вопросы оформления международных сделок»
	21,22,28
декабря 
2010 г.
	Проект был подготовлен совместно с Пермской торгово-промышленной палатой и Всероссийской Академии Внешней Торговли.
Вебинар проходил в рамках четырёхмодульного курса повышения квалификации 160-часовой программы дополнительного профессионального образования «Эксперт внешнеэкономической деятельности».

На вебинаре рассматривались способы и методы продвижения товаров в международном коммерческом обороте, освещалось применение принципов, правил и норм Всемирной торговой организации в менеджменте ВЭД, разбиралась практика предконтрактной работы (ведение переговоров о заключении внешнеэкономической сделки,  вопросы к обсуждению, проверка партнера на благонадежность, и т.п. 

В вебинаре участвовали специалисты территориальных торгово-промышлен-ных палат и представители компаний-экспортёров и импортёров, всего более 25 участников из 14 регионов России.




По результатам проведенных образовательных мероприятий были проведены анкетирования, которые показали положительное отношение слушателей к процессу и результатам обучения.

  Проведение лекции для студентов российских ВУЗов и участие в международных научно-практических конференций способствуют общественной популяризации института торгово-промышленных палат.
  Грант «Создание сети антикризисных центров с участием 11 российских торгово-промышленных палат» является социально значимым проектом: содействует трудоустройству безработного населения, консультирует начинающих предпринимателей по организации малого бизнеса и способствует развитию системы общественной антикризисной деятельности. При этом грант имеет важное значение для торгово-промышленных палат, принимающих участие в проекте. ТПП приобретают значительный положительный пиар в своем регионе, получают компьютерное оборудование для дистанционного взаимодействия, сотрудники ТПП учатся взаимодействовать с коллегами из других палат по решению социальных проблем. 

  Всероссийские интернет-семинары с участие государственных ведомств важны как для территориальных торгово-промышленных палат, так и для предприятий регионов России. Они помогают разобраться в сложных юридических вопросах и наладить новые связи с государственными специалистами.

На образовательные программы  2011 г. было привлечено 3129 слушателей из организаций, в т.ч. торгово-промышленных палат и деловых ассоциаций.
Партнерами Института в организации вебинаров являлись территориальные торгово-промышленные палаты. В соорганизации принимало участие более 80 палат, которые смогли за свои организационные услуги заработать в 2010 г. более 2700 тысяч рублей, а также за счет привлечения к участию в мероприятиях организаций - не членов ТПП, дополнительно расширили свою членскую базу.
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